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1) 安裝方法安裝方法安裝方法安裝方法 

 
A. (i) 到本公司主網頁：www.poems.com.hk (ii) 指向 Phillip Apps (iii) 點選 

【Apps下載】 

 
 

B. 選擇適合您Windows版本的 ATS程式下載。 
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Windows 7 及及及及 Windows Vista 的安裝步驟的安裝步驟的安裝步驟的安裝步驟 

 
若要安裝若要安裝若要安裝若要安裝 FATS.NET，，，，請依照下列步驟執行請依照下列步驟執行請依照下列步驟執行請依照下列步驟執行：：：： 

 
1. 點選Windows Vista/ 7版本 FATS.NET程式下載； 
 
 
 
 

2. 開啟連結後，檔案下載檔案下載檔案下載檔案下載 的對話盒會出現，按【執行執行執行執行】】】】。 

 
 
 
 
3. 再選擇【執行執行執行執行】】】】。 
 
 
 
 

4. 出現右方的畫面，按【Next】】】】。 
 
 

 
 
5. 之後在左下方畫面，點選【Everyone】】】】，然後按【Next】】】】。 

 
 
 

 

6. 再選擇【Next】】】】。 

 

 
 
 
7. 最後，安裝完畢，選擇【Close】】】】離開。                  
 
 

 

 

 

 

*提示：請繼續下頁的電腦設置。* 
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Windows 7 及及及及 Windows Vista 的安裝步驟的安裝步驟的安裝步驟的安裝步驟 

安裝安裝安裝安裝 FATS.NET後後後後，，，，請作以下設定請作以下設定請作以下設定請作以下設定：：：： 

1. 按一下【 開始開始開始開始 】  

2. 然後按一下【我的電腦我的電腦我的電腦我的電腦】 

3. 按一下 【本機磁碟本機磁碟本機磁碟本機磁碟 C:】 

4. 按一下【Program Files】  

5. 開啟【Philip Securities】 

6. 開啟【FATS.NET】 

7. 指標移向【FATS_Launcher】，按滑鼠右鍵 

8. 在菜單中選【內容內容內容內容】  

9. 按【相容性相容性相容性相容性】標籤 

10. 勾選【系統管理員的身份執行此程式系統管理員的身份執行此程式系統管理員的身份執行此程式系統管理員的身份執行此程式】 

（如有需要可按【變更所有使用者的設定變更所有使用者的設定變更所有使用者的設定變更所有使用者的設定】） 

11. 按【確定確定確定確定】後，可以回到桌面開啟 FATS.NET  
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Windows XP 的安裝步驟的安裝步驟的安裝步驟的安裝步驟 

若要安裝若要安裝若要安裝若要安裝 FATS.NET，，，，請依照下列步驟執行請依照下列步驟執行請依照下列步驟執行請依照下列步驟執行：：：： 

程序程序程序程序 1 安裝安裝安裝安裝Microsoft.NET Framework1.1 
 

A.  檢查 Windows內有沒有安裝Microsoft.NET Framework1.1。 

 
B.  按 開始開始開始開始 -> 控制台控制台控制台控制台 -> 新增或移除程式新增或移除程式新增或移除程式新增或移除程式，，，，新增或移除程式新增或移除程式新增或移除程式新增或移除程式 的對話盒會出現。 

 

 

C. 若沒有Microsoft.NET Framework1.1，請於 ATS系統下載安裝： 

 
D.  開啟連結後，檔案下載檔案下載檔案下載檔案下載 的對話盒會出現，按【執行執行執行執行】】】】。 
 

E.  再選擇【執行】。 

 
F.  選擇【I agree】，然後選擇【Install】】】】。 
 

 

G. 最後點選【OK】】】】。 
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程序程序程序程序 2  下載最新下載最新下載最新下載最新 FATS V1.2.7.1版本版本版本版本 

 
A. 確定安裝Microsoft.NET Framework1.1 

後，便可以安裝 FATS.NET。 
 

 

B. 請於本網站下載： 

『期貨專業版(FATS.NET)』 

 
下載: FATS.NET安裝程式 (4.26MB)  

 
* (Windows Vista 用戶請下載用戶請下載用戶請下載用戶請下載Windows Vista版本版本版本版本) * 

 
 

C. 開啟連結後，檔案下載檔案下載檔案下載檔案下載 的對話盒會出現，按【執行執行執行執行】】】】。 

 
 
 

D. 選擇【執行執行執行執行】】】】。 
 
 
 
 
 

 
 
E. 出現右方的畫面，按下【Next】】】】。 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
F. 之後在左方畫面，點選【Everyone】】】】之後，按【Next】】】】。 
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G. 選擇 【Next】】】】 

 
 
 
 
 
 
 
 

H. 最後，安裝完畢，選擇 【Close】】】】。                  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

*提示： FATS.NET 會在登入時自動更新系統。* 
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2) 登入說明登入說明登入說明登入說明 

 

A. 於桌面雙點擊按下『FATS.NET』 ，稍等幾秒； 
 

B. 選擇語言，按【OK】，之後會彈出輸入密碼版面。  

 

 
 

 

C. 於【登入名稱】右面空白地方用滑鼠按一下左鍵，然後輸入登入名稱。 

 
D. 【密碼】右面空白地方用滑鼠按一下左鍵，然後輸入登入密碼。 

 
E.  按【登入】。 

 
  
 

    
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* * 注注注注 意意意意 * * 
 

 

1. 建議用戶於第一次使用 FATS.NET 時，請先用本公司密碼登入，其後登出，再更改密碼。 

2. 密碼需爲 6 - 8 個位英文字母或數字。 

3. FATS.NET用戶請注意一成功更改密碼後用戶請注意一成功更改密碼後用戶請注意一成功更改密碼後用戶請注意一成功更改密碼後，，，，必須重新登入必須重新登入必須重新登入必須重新登入，，，，新密碼才正式新密碼才正式新密碼才正式新密碼才正式生效生效生效生效。 
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F. 按【我同意】協議書。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
G. 再按【確定】，稍等一會，會看到期貨易的主畫面。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* 此系統不可以多人同時使用此系統不可以多人同時使用此系統不可以多人同時使用此系統不可以多人同時使用 * 
 

**請注意請注意請注意請注意: 如需要關閉此系統，請按下右上角的“X”。若正在使用此系統時因電腦當機而異常關

閉，則下次啟動此系統時有可能無法登入。屆時請與我們電子交易部聯絡。(電話：2277 6661 )* * 
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3) 程式狀態程式狀態程式狀態程式狀態 
 

在程式的右上角顯示系統連線的三種狀態: 

W: 伺服器連線 P: 報價連線 O: 交易連線 
 
 

 
W、、、、P、、、、O顯示顯示顯示顯示 “綠色綠色綠色綠色”，，，， 則代表此系統程式正常運作則代表此系統程式正常運作則代表此系統程式正常運作則代表此系統程式正常運作 

 
 

 

早市、午市開市前競價時段 
 
 

08:45:00-09:10:59 
12:30:00-12:55:59 

 

可以落 AO，可以取消 AO 

09:11:00-09:12:59 
12:56:00-12:57:59 可以落 AO，不可以取消 AO 

 

 

** 請注意請注意請注意請注意: 如如如如 “W / P / O” 顯示顯示顯示顯示紅色紅色紅色紅色，，，，請關閉此程式請關閉此程式請關閉此程式請關閉此程式，，，，再次重新開啟再次重新開啟再次重新開啟再次重新開啟 FATS.NET ** 
 

 

 
4) 落盤操作方法落盤操作方法落盤操作方法落盤操作方法 

 
方法方法方法方法 1 : 

 
A. 按下畫面上的『市場資訊』。 

 
B.  按下【顯示預設】會顯示出恒生指數及最近兩月的大小期指報價。 

 

 
 
 
 

報價組合報價組合報價組合報價組合 1-6 高水高水高水高水／／／／貼水貼水貼水貼水 

提示：FATS.NET 預設了不顯示‘買賣力量棒’，如要顯示買賣力量棒，請在’設定’內選擇’顯示買賣力量棒’ 
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C. 可直接於「合約」選擇所需的合約，所選擇的合約會於報價欄顯示。假設選

擇“HSIH2”，該編號爲 2012年 3月大期，畫面變爲： 
 
 

 
                         左面紅色的爲買方，右面藍色爲賣方 

 

 

 

 

 

 

 

*** 而當選擇小型恒生指數期貨報價時，報價欄會出現『M』』』』字。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D. 『入盤』位置便出現該合約名稱

最新成交價及預設數量，輸入戶

口，然後再按【買入】或 【沽出】，

便可進行買賣。 

  
 
 
 

可選擇合約價格 
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方法方法方法方法 2：：：： 
 
A. 可於系統右上角按下【找】。 

 
 
 

B. 在『尋找合約』畫面上，按【代

號】�【月份】�【年份】�【篩選】，

選擇你想檢視的期貨、期權合約，按

下【確定】。 

 
 
 

C. 只要把滑鼠在五口報價內的任何

一個價中左按一次，入盤中的合約、

價格及數量會自動填上。 

 
然後輸入戶口號碼， 再按【買入】或

【沽出】，便可進行買賣。 
 
 

*注意注意注意注意：：：： 

在【戶口】空格輸入 6個數字的期貨

戶口號碼。 

(如少於 6個數字，請加 P或M) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

用戶自訂戶口清單 
可供選擇戶口

清單 

如合約沒有價格顯示， 可按【莊家問價】 

可供選擇合約的清單 
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D. 當閣下完成輸入戶口號碼、合約、

價格，並按【買入】或【沽出】，便可

進行落盤核實。 
 

其後，出現『落盤核實』畫面，按【確

認】，來進行落盤。 

 

 
 
 

 

E. 如閣下所下的盤並未在『已掛牌』

或『已成交』中顯示，即電腦可能出

現短暫掛機情況，閣下可按右上角的

【重整交易重整交易重整交易重整交易】】】】按鈕。 
 

** 若情況持續，可致電 2277 6661查

詢成交狀況 ** 
 

 

 
 

  



查詢 請致電 (825) 2277 6661 <ATS 電子交易部> 或 電郵 ats@phillip.com.hk  

15 

F. 系統右方可以顯示下單進度： 
 

ⅠⅠⅠⅠ. 上方爲已掛牌的交易上方爲已掛牌的交易上方爲已掛牌的交易上方爲已掛牌的交易： 
 
   若資金足夠，會在『已掛牌』中顯示 

    若資金不足，會在『等待處理』中顯

示 

 

ⅡⅡⅡⅡ. 下方爲已被執行下方爲已被執行下方爲已被執行下方爲已被執行或已取消或已取消或已取消或已取消

的交易的交易的交易的交易 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Ⅲ. 選擇【我的交易】只會顯示屬

於閣下在 FATS輸入的指令。 
 

Ⅳ. 選擇【已成交】只會顯示已完

成的交易。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

G. 更改更改更改更改/取消買賣盤取消買賣盤取消買賣盤取消買賣盤 
 

如於上方『已掛牌』的交易按兩

下，則會出現右方的視窗，可以執

行更改或取消該交易。 

 
在這窗口中可以更改下單價格及

數量，但落單數量則只可以減少而

不可以增加。 

 
更改後，按【更改】確認，亦可按

【移除】取消下單或按【X】取消

更改。 
 
 

  

 
 
 

 

H. 在 『已完成交易』 視窗內，

用戶可查閱該日已完成的交易，特

別注意的為狀態欄(已完成/取消) 。 

 
當拒絕接受的交易 (可於後面看見

原因) 。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

可供選擇戶口清單可供選擇戶口清單可供選擇戶口清單可供選擇戶口清單 

紅色 = 買入 

黃色 = 賣出 

ⅠⅠⅠⅠ.已掛牌: 未完成交易(掛盤) 

等待處理: 等待批核交易 

顯
示

：
最

新
更

新
交

易
 

灰色=交易失敗 
ⅡⅡ ⅡⅡ
完

成
交

易
情

況
 

更改數量 

原有數量 

更改下單價格 

確認更新 

取消更改 取消買賣盤 

只顯示已完成交易 

只顯示我輸入的交易 
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**如有關原因查詢，可致電 2277 

6661詢問該盤的成交狀況 ** 
 

I. 如在『設定』中沒有選擇『不使

用重複下單指令警告』，當你所下的指

令與上一個重複時 (同合約、同價、

同張數) ，會出現右方的訊息。 
 

# 是項措施助您更有效的管理下錯盤是項措施助您更有效的管理下錯盤是項措施助您更有效的管理下錯盤是項措施助您更有效的管理下錯盤 

的風險的風險的風險的風險 # 
 
 

** 如不希望出現有關警告，可在設定

中 

不選擇不選擇不選擇不選擇““““不使用重複下單指令不使用重複下單指令不使用重複下單指令不使用重複下單指令” 
** 

 
 

 
 

 

 
J. 儲存交易記錄儲存交易記錄儲存交易記錄儲存交易記錄 

 
如要輸出交易記錄檔案，可按“列

印” 

 
如儲存在電腦硬體，本機磁碟(C:)� 

“Program Files”�”ATClient”�戶口 
 

可選擇“貯存檔案”，再按“確定” 
 
 
 

 

 
 
 

 檔案可以用 Microsoft Excel開啓作日後分析之用。 

 

選擇要儲存的資料夾 

 

鍵入檔案名稱 

儲存檔案 

確定 “重覆” 落盤 

取消 “重覆” 落盤 
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5)  市場資訊市場資訊市場資訊市場資訊 
 

A. 按下畫面上的『市場資訊』，並選擇【顯示預設】，便會顯示即月及下月

恒生大小型指數期貨、國期大小型指數期貨報價。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. 按【設定個人報價組合】，先在『左方』選擇報價的合約，然後按【增

加>】。 

 
如想更改報價的合約組合，可於右方選擇後按【<移除】。如想重新設定

組合內所有的合約，可按右下方的【全部移除】。完成設定後可按【關

閉】。 
 

# 系統可提供系統可提供系統可提供系統可提供 6個報價組合個報價組合個報價組合個報價組合，，，，而每組合均可容納而每組合均可容納而每組合均可容納而每組合均可容納 10張合約張合約張合約張合約 # 

 

 
 

*如要看組合２的報價，在小視窗選擇“２”便可。如此類推*

個人報價組合設定 

合約清單 
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C. 系統左下方可以顯示： 

 
“戶口持倉狀況及戶口結餘” 

 

D. 於畫面下方按【顯示】，便會顯示現金

結餘、可動用資金及按金要求等資料。 

 
若選擇【只顯示即日交易】，就只能查看即

日所做之交易。 

 
如查閱倉底，請不要選擇【只顯示即日交

易】 

 

 
 

 或  

E. 在平均價頁中，可看預設的 “P/L” ，倉

底會顯示所持合約的損益點數。如在 “P/L”

格中選擇 “HSI DELTA”，所顯示的 “損益”

會變為所持合約的 DELTA值，最後一項會

轉為整個持倉的 DELTA總值。 
 

 
 

F. **注意** 

所用的DELTA是以香港交易所上一交易日

的 SPAN所計算。 

 
# 若即時的巿況有所波動，所顯示的

DELTA會與實際的 DELTA有所差異，敬

請留意 # 
 

 

 
G. 倉底倉底倉底倉底 
 支票 以支票方式存入戶口 現金轉帳 轉數記錄 現金結餘 上日交易剩餘現金，加『支票』及『現金轉帳』數額 帳面損益 即日買賣交易之帳面損益 

(不包括手續費) 可動用資金 可供買賣數額 

(現金結餘加帳面損益) 按金要求 倉底需要的按金要求； 如可動用資金未符合按金要求，會被追收按金  

 
 

 

 

在“參考可動用資金”選擇“顯示顯示顯示顯示” 

按 「隱藏」，便會取消顯示參考可動用資金 
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6)  止蝕盤止蝕盤止蝕盤止蝕盤 

 
A. 按【止蝕盤】，再按【簡單】

選擇簡單止蝕盤，或按【進階】

選擇進階止蝕盤。止蝕價被觸

及系統會即時發出聲響以作

提示。 
 

B. 可以於畫面的空格輸入止蝕

盤條件及指示。 

 
 
 

 
 

 

 

# # 可設定多個不同的止蝕盤可設定多個不同的止蝕盤可設定多個不同的止蝕盤可設定多個不同的止蝕盤 # # 

 

如選擇簡單止蝕盤簡單止蝕盤簡單止蝕盤簡單止蝕盤  例例例例    ：：：： (步驟步驟步驟步驟 a-d ) 

如閣下於 28,900 沽一張恒指期貨合約，而閣下想 a› 成交價大於或等於 28,990 後 b› 買入止蝕

(Buy Stop)，c› 加上 30點漲價點數的差價即 29,020以確保得到合約，並 d› 有 20秒鐘考慮時間，

閣下可參考下圖的輸入方法作『止蝕盤』，然後按【增入】，系統下方會出現已下達的止蝕盤資料；

當然閣下亦可於止蝕盤種類選擇進行賣出止蝕(Sell Stop)。 

 

 
考慮時間可設 1- 30 秒 

*左面 是止蝕盤啟動的條件， 

*右面 是止蝕盤的資料。 

選擇：買入止蝕 

  賣出止蝕 

最大數量 5 張 增入 “止蝕盤” 指示 

a 

b 

c 

d 
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如採用進階止蝕盤進階止蝕盤進階止蝕盤進階止蝕盤  例例例例    ：：：：   (步驟步驟步驟步驟 a-d ) 

如閣下於 28,900 沽一張恒指期貨合約，閣下想 a› 成交價大於或等於 28,990 後做 b› 買入止蝕

(Buy Stop)，並加上 30點的差價 《 c› 即價格 29,020》 以確保得到合約，並 d› 有 20秒鐘考

慮時間，閣下可參考下圖的輸入方法作『止蝕盤』，並按【增入】 及 【確定】 ，可於畫面下方

按下已輸入的止蝕盤，然後按下【更改】或【移除】取消止蝕盤。 

 

 

 

C. 按下【更改】後會出現如下畫面。可於該窗口更改止蝕盤。 

 

 

# # 『『『『止蝕盤止蝕盤止蝕盤止蝕盤』』』』可進行多個不同的指令可進行多個不同的指令可進行多個不同的指令可進行多個不同的指令 # # 

點擊“左”鍵兩下，作更改 

進行即時 “落盤” 及 掛牌 

更改指令 

取消止蝕盤 

確定〔更改〕

等待系統自動運作 
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***使用止蝕使用止蝕使用止蝕使用止蝕(簡單簡單簡單簡單/進階進階進階進階)提示提示提示提示*** 

落盤前落盤前落盤前落盤前，，，，用戶需明白使用網上交易服務協議下之電子服務風險聲明用戶需明白使用網上交易服務協議下之電子服務風險聲明用戶需明白使用網上交易服務協議下之電子服務風險聲明用戶需明白使用網上交易服務協議下之電子服務風險聲明。。。。 

若用戶關閉此系統若用戶關閉此系統若用戶關閉此系統若用戶關閉此系統，，，，止蝕盤則不會執行止蝕盤則不會執行止蝕盤則不會執行止蝕盤則不會執行。。。。 

 
D. 如市價觸及止蝕盤的條件，就會出現如下畫面。按下【Send Order】 會立即執行

止蝕盤，【Don’t Send】則會取消；*如在預設時限內沒有指示，則止蝕盤會自動執

行。 
 

 
 

E. 如閣下落盤後，《未成交的盤》在 『等待處理』 ，可點擊【左】鍵兩下，作【更改】

及【移除】。 

 

確定更改指示確定更改指示確定更改指示確定更改指示，，，，並進行並進行並進行並進行『『『『落盤落盤落盤落盤』』』』

更改下單價格更改下單價格更改下單價格更改下單價格 

確認更改確認更改確認更改確認更改 

取消買賣盤取消買賣盤取消買賣盤取消買賣盤 

取消更改取消更改取消更改取消更改 

原有數量原有數量原有數量原有數量 

新數量新數量新數量新數量 

*數量只可以減少，不可以增加* 
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7) 到價提示及貯存盤到價提示及貯存盤到價提示及貯存盤到價提示及貯存盤 

按【到價提示】，便會出現如下畫面﹕ 

 

 

到價提示到價提示到價提示到價提示（（（（左方左方左方左方）））） 

A. 如賬戶號碼為“ZZZZZZZ”於大型     

恒指期貨的買入價大於 28,930後，出現到價

提示可依照右圖設定並按【增入並儲存】。 

 

 

B. 選擇項目選擇項目選擇項目選擇項目 

買： 買入價(一) 

沽： 沽出價(一) 

成交： 最新成交價 

【比較】 

>= : 大過等於 (例: 買入價 >= 目標價) 

<=：小過等於  
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C. 可於畫面中按下已輸入的到價提示，然後

按下【更改】或【移除】。 

 

 

 

D. 按下【更改】後會出現如下畫面。可於該

窗口更改到價提示。 

 

 

 

E. 如市價觸及到價提示的條件，就會出現如

右方畫面，並顯示出該戶口的編號及電話號

碼。 

 

 

 

 

 

貯存盤貯存盤貯存盤貯存盤（（（（右方右方右方右方）））） 

A. 如想為賬戶號碼 "ZZZZZZZ” 買入一張

以成交價 28910 HSIZ7-十二月 2007期貨，

並按【增入並儲存】。 

 

 

 

B. 儲存下單命令後，將會在下方出現爲

該戶口儲存的下單命令，按【更改】或【移

除】。 

 

確認更改 

取消買賣盤 取消更改 
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C. 按【更改】後會出現此畫面。可於該

窗口更改貯存盤的指令，按【更改】。 

 

D. 可於畫面下方雙點擊 (Double-Click) 在

儲存的下單命令選擇【確定】或【取消】，來

進行落盤指令。 

 

 

 

 

 

 

 

 

其他功能其他功能其他功能其他功能 

 

除以上基本功能外，FATS 亦具備其他卓越功能包括： 

i. 按金表 

ii. 追價易 

iii. 掃貨皇 

iv. 掛盤易 

v. 按金計算機 

 

 

 

 

 

 

 

 

確定『落盤』
* * 提提提提 示示示示 * * 

【到價提示】只是一個聲效提示，並不能進行即時落盤。 



查詢 請致電 (825) 2277 6661 <ATS 電子交易部> 或 電郵 ats@phillip.com.hk  

25 

按金表按金表按金表按金表 

點擊  並選擇 [按金表按金表按金表按金表] 便會出現以下畫面便會出現以下畫面便會出現以下畫面便會出現以下畫面。。。。 

追價易追價易追價易追價易 

 

特設 4 個『追價易』功能視窗，全面覆蓋各種產品，熱鍵操作【一按】追價，即時進行交易指令，讓您

更快捷地把握每個投資機會。 

 

選擇項目 
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8) 設定設定設定設定 
按【設定】，便會出現如下畫面： 

 
A. 預設預設預設預設數量數量數量數量 

 
爲每次下單時的預設合約數量。 

 
B. 最大預設數量最大預設數量最大預設數量最大預設數量 

 
爲每次下單時的最大數，由輝立期貨部

因應客戶狀況而決定。 

 
C. 漲價點數漲價點數漲價點數漲價點數 

 
是設定所需要預留的差額以獲得合約。 

 

 
 

 

 

D. 顯示成交視窗顯示成交視窗顯示成交視窗顯示成交視窗 

 
選擇顯示成交視窗則成交後會出現提

示。 

 
 

E. 聲音模式聲音模式聲音模式聲音模式 

 
選擇聲音模式則每次到價提示及成交後都會發出

聲響。 

 

 

F. 市價偏差警告市價偏差警告市價偏差警告市價偏差警告 

 
可以設定當輸入價超出市價某個點數時發出警

告。如要使用該功能只要在小正方格選擇點數，

亦可留空小正方格關閉此功能。 建議: 如果在小方格 內輸入 100，當輸入價與市價相差超過 100點時，系統便會發出如左方的提示。 
 

確定 “落盤” 

按下 “設定” 則會實行已更改的設定 



查詢 請致電 (825) 2277 6661 <ATS 電子交易部> 或 電郵 ats@phillip.com.hk  

27 

 
 

G. 不使用不使用不使用不使用  重覆下單指令警告重覆下單指令警告重覆下單指令警告重覆下單指令警告 

 
如在『設定』中沒有選擇【不使用重複下單指令

警告】，當閣下所下的指令與上一個重複時 (同合

約、同價、同張數) ，會出現左方的訊息。 
 

# 是項功能助您更有效的管理下錯盤風險是項功能助您更有效的管理下錯盤風險是項功能助您更有效的管理下錯盤風險是項功能助您更有效的管理下錯盤風險 # 

 

 

H. 不使用不使用不使用不使用  下單指令核實下單指令核實下單指令核實下單指令核實 

 
如在『設定』中沒有選擇【不使用下單指令核實】，

當閣下所下的指令，會出現左面的訊息，再一次

確定落盤下單。 

 

 

 

I. 顯示買賣力量棒顯示買賣力量棒顯示買賣力量棒顯示買賣力量棒 

 
FATS.NET 的預設是不顯示買賣力量棒，如要顯

示買賣力量棒，請在 『設定』內，選擇【顯示買

賣力量棒】。 

 
J. 使用滑鼠輪使用滑鼠輪使用滑鼠輪使用滑鼠輪 

 
選擇【使用滑鼠輸】此設定，可在落盤

時，無需使用鍵盤輸入價格及數量。 

 
K. 記錄全日成交記錄全日成交記錄全日成交記錄全日成交 

 
選擇【記錄全日成交】，在【市場資訊】

點擊合約，會出現每次交易紀錄的視窗。 

 
 

 
L. 點擊以顯示已掛牌合約價格點擊以顯示已掛牌合約價格點擊以顯示已掛牌合約價格點擊以顯示已掛牌合約價格 

 
如在『已掛牌』出現的交易，可以向這

些指令，點擊兩次，在系統左上方，會

出現該合約的最新紀錄。 

 
 

確定 重覆 “落盤” 

記
錄

全
日

成
交
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M. 倉底顯示已調整小型期貨倉底顯示已調整小型期貨倉底顯示已調整小型期貨倉底顯示已調整小型期貨/期權損益點數期權損益點數期權損益點數期權損益點數 

 
N. 實時更新客戶倉底實時更新客戶倉底實時更新客戶倉底實時更新客戶倉底 

 
# 以上兩個設定，會自動更新，因此無需理會該『設定』# 
 
 

 

O. 戶口名單戶口名單戶口名單戶口名單 

 
在設定右下方為【戶口名單】，可直接於空白欄輸

入戶口資料，然後按【設定】輸入貯儲。亦可按

【找】 選擇賬戶，按【確定】，然後按【設定】貯

存。 

 
例: 代號 = sam ， 戶口 = 123456， 

電話 = 1234567 

 
其後，在落盤時，可在戶口位置輸入 “sam” ，

按鍵盤上的【Enter】鍵 ，系統能即時找到所需

的戶口號碼。 

 

 
 
提示：戶口名單最多可輸入 100 個記錄 

 

 

P. 月份編號月份編號月份編號月份編號 

 
按【月份編號】，可看到每個月的英文期貨代表編

碼。 

 
例：HSIZ7 = 十二月 2007 期貨 (恆生指數期

貨) 
     

 
 

在代號輸入 “ sam” 

戶口: sam 
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9) 訊息訊息訊息訊息 
按【訊息】，會即時提供輝立訊息、特別公佈及港交所的香港期貨按金。 
 

 
 

10) 二十口價位二十口價位二十口價位二十口價位 
按【二十口價位】，會顯示二十口價位，這樣能幫助閣下設定到價提示及止蝕盤。 
 

 

買賣力量棒 

紅色 = 買入，藍色 = 沽出 

 

選擇合約 
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11) 熱鍵熱鍵熱鍵熱鍵 
按【熱鍵】，便會出現以下畫面： 
 

 
 

熱鍵功能設定熱鍵功能設定熱鍵功能設定熱鍵功能設定 
用戶可使用熱鍵以預設的價格快速落盤，你可以根據下圖輸入不同參數以設定【【【【買入買入買入買入】】】】(F1)&(F2) 

                                                                           或 

【【【【沽出沽出沽出沽出】】】】(F5)&(F6)指令 

買入指令買入指令買入指令買入指令 (F2) 
步驟(1-8)： 

 
 

F1只能做買入功能 1) F2 能做買入及止賺或止蝕功能 

2) 選擇 

a. 買入價 

b. 沽出價 

c. 成交價 

3) 輸入若干點子漲價點數 

4) 輸入若干賺取點數 

5) 輸入若干止蝕條件點數 

6) 輸入若干止蝕點數 

7) 設定 

a. 合約 

b. 預設數量 

c. 戶口 

8) 按【設定全部熱鍵】，便可開始使用熱鍵功能 
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沽出指令沽出指令沽出指令沽出指令 (F6)  
步驟 (1-8) ： 

 
 
 
 
 
 

 

F5只能做沽出功能 1) F6 能做沽出及止賺或止蝕功能 2) 選擇 

d. 買入價 

e. 沽出價 

f. 成交價 
3) 輸入若干點子漲價點數 

4) 輸入若干賺取點數 

5) 輸入若干止蝕條件點數 

6) 輸入若干止蝕點數 

7) 設定 

a. 合約 

b. 預設數量 

c. 戶口 

8) 按【設定全部熱鍵】，便可開始使用熱鍵功能 『『『『    注意事項注意事項注意事項注意事項 』』』』 

1. 每一個熱鍵只能為一個戶口執行一種合約。 

2. 請緊記：成交後彈出成交視窗，會妨礙熱鍵的運作，請先到【設定】不點選 【顯示成交視窗】，然後再按的【設定】。 

1.不要點選 【顯示成交視窗】
2. 緊記按【設定】停止顯示成交視窗 

由於由於由於由於『『『『熱鍵熱鍵熱鍵熱鍵』』』』功能所涉及的買賣風險可以很大功能所涉及的買賣風險可以很大功能所涉及的買賣風險可以很大功能所涉及的買賣風險可以很大，，，，因此在使用之前因此在使用之前因此在使用之前因此在使用之前，，，，請細閱請細閱請細閱請細閱《《《《使用說明使用說明使用說明使用說明》》》》及因應個人的承受風險能及因應個人的承受風險能及因應個人的承受風險能及因應個人的承受風險能力才決定是否使用有此力才決定是否使用有此力才決定是否使用有此力才決定是否使用有此『『『『熱鍵熱鍵熱鍵熱鍵』』』』功能功能功能功能。。。。 

# 如對上述操作有任何疑問，可致電 22776661 查詢 # 
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12) 即市期指分鐘圖即市期指分鐘圖即市期指分鐘圖即市期指分鐘圖 

基本圖表: 

按【圖表】，按基本圖表。 

 

 
 
便會出現如下畫面： 
 

 
 
 
 
 
 

3. 技術指標選擇 

1. 恆生報數及期貨合約 

4. 繪圖工具 

提示： 圖表左右都有顯示價格
2. 圖表選擇 
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A) 移動平均移動平均移動平均移動平均線線線線 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) 選擇所需的合約選擇所需的合約選擇所需的合約選擇所需的合約 

按下箭咀，可見到更多不同資料的圖表。例如：

即月及下月大小期指合約的圖表。 

 

2) 圖表選擇圖表選擇圖表選擇圖表選擇 

你只需選取圖中的按鈕便可選擇顯示長條圖或蠟燭圖。 

3) 技術指標選擇技術指標選擇技術指標選擇技術指標選擇 

我們提供以下 2 種技術指標給用戶選擇。 

a) 移動平均線  b) 指標－ RSI, MACD 

1. 輸入不同數目作不同顏色平均數的基數 
2. 按 “設定”

10分鐘平均 

20分鐘平均 

50分鐘平均 顯示相關指標 

Volume=成交量 
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B) 指標指標指標指標 – RSI, MACD 

 
 

 
 

 
4) 繪圖工具繪圖工具繪圖工具繪圖工具 

             
             
 
             
             
 
 

                    
            
         

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

繪畫直線 刪除直線 觀看全圖 縮小 放大 

繪畫直線 

**小貼士小貼士小貼士小貼士** 將滑鼠從左上方拉至右下方，可以局部放大圖表。 

 將滑鼠從右下方拉至左上方，便會縮小圖表。 

1. 選擇指標 

2. 設定周期 

3. 按【設定】 

4. 顯示相關指標 
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進階圖表: 
按【圖表】，按進階圖表。 

 

 
 

便會彈出以下視窗: 

 

2. 恆生報數及期貨合約 

3. 技術指標選擇 

5. 繪圖工具 

4. 視窗數量選擇 

1. 各種分鐘圖選擇 
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例子: 按一下 ，再在要清除的畫線上按一下，便可清除畫線。 

按一下 ，會彈出視窗                      ，選擇 ”Yes”便能一次過清除所有畫線。 

 
 
 

 

2) 恆生報數及期貨合約恆生報數及期貨合約恆生報數及期貨合約恆生報數及期貨合約 

按下箭咀，可見到更多不同資料的圖表。例如：

即月及下月大小期指合約的圖表。 

 

3) 技術指標選擇技術指標選擇技術指標選擇技術指標選擇 

你只需選取圖中的按鈕便可選擇顯示不同技術

指標。 

1) 各種分鐘圖選擇各種分鐘圖選擇各種分鐘圖選擇各種分鐘圖選擇 

按下箭咀，可見到更多不同分鐘圖選擇，最少可

選擇 1 分鐘，最多可選擇 60 分鐘。 

 

4) 視窗數量選擇視窗數量選擇視窗數量選擇視窗數量選擇 

按下箭咀便可選擇同時開啟一個至四個視圖。 

5) 繪圖工具繪圖工具繪圖工具繪圖工具 
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13) 新聞新聞新聞新聞 
 
按【道瓊斯即時新聞】，便會出現以下畫面： 
 免費即市國際新聞免費即市國際新聞免費即市國際新聞免費即市國際新聞 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

選擇不同國家新聞 

新聞內容 
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14) 指數期權版面指數期權版面指數期權版面指數期權版面 

 
按【期權】便會出現以下畫面，請按下列步驟選取不同期權合約： 

 
A. 價格版面價格版面價格版面價格版面 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. 選擇合約 

 

HIS   大期 

MHI  細期 

HHI   國期 

2. 選擇到期月份 即月、下月、季月 
4. 按 【顯示】《認購期權版面》

Call 

《認沽期權版面》Put 
行使價 即市期指價格 

 紅色 = 買入價 藍色 = 沽出價 

3. 選擇 

a. 價格 

b. 風險參數 

c. 風險參數 2 

 

* * 提提提提 示示示示 * * 

按【顯示】後，系統會顯示各行使價的期權買賣價格。 

按【消除】後，可消除期權價格表的內容。如不看指數期權，可令系統運作更佳。 
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B. 風險參數版面風險參數版面風險參數版面風險參數版面 

 
 

 
 
 

*小貼示小貼示小貼示小貼示：：：：   引伸波幅及 Delta 值是依據買入價和賣出價的中間價而計算。 

  如果沒有買入價或賣出價，系統不會計算引伸波幅及 Delta 值。 

 
 
 

風險參數風險參數風險參數風險參數 2版面版面版面版面 

 
 

 
 

 
 
 

3. 選擇【風險參數】1. 選擇合約 

2. 選擇到期月份 

引伸波幅 及 Delta 值 

Gamma 及 Vega 值 

3. 選擇【風險參數 2】1. 選擇合約 

2. 選擇到期月份 
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C. 落盤步驟落盤步驟落盤步驟落盤步驟 

 
1. 點擊閣下想買賣的期權合約的格子。 

 
 
 
 

2. 在系統最上方會顯示相關合約的五口報價及已成交合約的資訊： 

 

 
 
 
 

3. 當已點擊相關合約，落盤合約編號會自動填上。 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

**小貼士小貼士小貼士小貼士** 

五口報價均顯示

為『0』，閣下可按

【莊家問價】，要

求莊家出價 

1. 輸入戶口號碼 

4. 點擊【買入】或【沽出】

2. 輸入價格 

3. 輸入買賣合約數量 
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15) 外國期貨外國期貨外國期貨外國期貨 
* (持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用)* 

 
按【外國期貨】，便會出現如下畫面： 

 
 

按一下【按鍵開始接收外期報價】，便能顯示報價。 

 

 

個人報價組合 

預設市場組合 
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預設市場組合預設市場組合預設市場組合預設市場組合 
 

A. 在畫面左上的【預設市場組合】，可看不同國家的交易所，在小視窗選擇便可。 

 
B. 交易所選項: 

BURSA 吉隆坡綜合指數期貨交易所   

CBOT 芝加哥期貨交易所   

CME 芝加哥商業交易所 

EUREX 歐洲交易所 

ICE 美國洲際期貨交易所 

IPE 國際石油交易所 

LIFFE 倫敦金融交易所 

LME 倫敦金屬交易所 

OSE 大阪證券交易所 

SIMEX 新加坡國際金融期貨交易所 

TOCOM 東京工業交易所 

**提提提提 示示示示** 

#凡持有外國期貨戶口之客戶，欲想在 FATS.NET 開啟外期買賣，歡迎致電 2277 6661 申請 # 

 
 

#有關外期期貨系統及買賣系統之查詢，歡迎客戶致電 ATS 電子交易部 2277 6661 及 

外國期貨部 2277 6677# 
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C. 如欲檢視該合約的詳細資料，可在該合約點擊『左』鍵兩下，會出現下一個視窗。 
 

 
 

 
D. 合約資料視窗顯示該合約的詳細資料： 
 

 

點擊 “左”鍵兩下 

本公司提供的軟件 



查詢 請致電 (825) 2277 6661 <ATS 電子交易部> 或 電郵 ats@phillip.com.hk  

44 

個人報價組合個人報價組合個人報價組合個人報價組合 

A. 按下畫面右上的『個人報價組合』旁的【設定】鍵，用戶可自設 6個報價組合。 

 

 
 

B. 選擇市場，然後按 【全部顯示】，點選合約，再按 【增加>】或 【<移除】，再按【關

閉】。 

 

 

 

每個報價組合， 

可提供 10 個期貨報價 

選擇市場 
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落盤步驟落盤步驟落盤步驟落盤步驟: 

1. 點擊閣下想買賣的外國期貨合約的格子。 

 

 

2. 在系統最上方會顯示相關合約的五口報價及已成交合約的資訊： 

  
 

 

3. 當已點擊相關合約，落盤合約編號會自動填上。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a. 市價盤 

助你即時以最佳價格進行交易 

b. 限價盤 

助你以指定價位進行對盤 

c. 止蝕盤 

預先訂定下止蝕價, 當最新成交價格觸及該價位, 

即以市價買入/沽出 

4 

 

 

 

 

d. GTC 盤 

自動執行你的交易指示直至合約到期或取消為止 

**小貼士小貼士小貼士小貼士** 

五口報價均顯示

為『0』，閣下可按

【莊家問價】，要

求莊家出價 

1. 輸入戶口號碼 

5. 點擊【買入】或【沽出】

2. 輸入價格 

3. 輸入買賣合約數量 

4. 選擇買沽盤種類 
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16) 外期倉底外期倉底外期倉底外期倉底 

* (持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用)*

 

按【外期倉底】，便會出現如下畫面: 

 

A. 於畫面下方按【顯示】，便會顯示現金結餘、可動用資金及按金要求等資料。 

 

 

B. 於系統右方，可按【外期】，查詢外期交易情況。 

 

 

在【參考可動用資金】，選擇【顯示】，可看到閣下資金情況 

如閣下之香港期貨戶口

為 ‘P123456’ ， 

閣下之外期貨戶口便是 

‘F123456’ 。 

外期 

如港期戶口為 ‘P123456’，

外國戶口便為 ‘F123456’， 

請輸入 ‘F123456’ 落盤。 
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17) 外國期權外國期權外國期權外國期權 

* (持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用持有輝立外國期貨戶口客戶適用)*

 
按【外國期權】，便會出現如下畫面: 

 

 
 
按一下【按鍵開始接收外國期權報價】，便能讀取有關報價。 
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A. 選擇”交易所”、”合約”、”行使價”及”合約月份”，按【顯示】便能讀取報價。 

 
B. 交易所選項: 

CME 芝加哥商業交易所  

CME_CBT 芝加哥商品交易所  

OSE 大阪證券交易所 
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落盤步驟落盤步驟落盤步驟落盤步驟: 

 
1. 點擊閣下想買賣的外國期貨期權合約的格子。 

 
 
 
 

2. 在系統最上方會顯示相關合約的五口報價及已成交合約的資訊： 

  
 
 
 
 
 

3. 當已點擊相關合約，落盤合約編號會自動填上。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

**小貼士小貼士小貼士小貼士** 

五口報價均顯示

為『0』，閣下可按

【莊家問價】，要

求莊家出價 

1. 輸入戶口號碼 

4. 點擊【買入】或【沽出】

2. 輸入價格 

3. 輸入買賣合約數量 
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18) 外匯外匯外匯外匯 

按【外匯】，便會出現如下畫面: 

 
 
按一下【按鍵開始接收外匯報價】，便能讀取有關報價。 
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附件附件附件附件 1 簡易入盤指示及程序簡易入盤指示及程序簡易入盤指示及程序簡易入盤指示及程序 

 
 
 

 
 
落盤落盤落盤落盤程序程序程序程序 
 
1. 選擇想要買入或沽出的合約 

2. 「合約」欄會顯示閣下所選擇的合約；或可自行選擇輸入合約代號 

3. 按「顯示」 

4. 如合約沒有顯示價格，可按「莊家問價」 

5. 按一下排價欄，右上方的入盤位置會自動填上所選擇的合約名稱、價格及數量 

6. 入盤位置 

－ 在「戶口」輸入６個數字的期貨戶口號碼（如少於６個數字，請加 P或M） 

－ 「價格」及「數量」可自行更改 

7. 輸入指示：買入／沽出 

1

2 3 

5 

4 

7 

6 
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附件附件附件附件 2 簡易電腦使用守則簡易電腦使用守則簡易電腦使用守則簡易電腦使用守則 (客戶版客戶版客戶版客戶版)  
 

1) 於收巿後或開巿前重新啟動電腦於收巿後或開巿前重新啟動電腦於收巿後或開巿前重新啟動電腦於收巿後或開巿前重新啟動電腦，讓多些記憶體可以騰空出來供程式使用。 

 

2) 請不時刪除臨時網絡檔案請不時刪除臨時網絡檔案請不時刪除臨時網絡檔案請不時刪除臨時網絡檔案(Temporary Internet Files)------此等檔案於瀏覽網頁時產生，若不清

除，會耗用電腦資源，減慢或阻礙系統及程式運作。請於 Internet Explorer 中選工具，然後選網際網絡

選項，後選擇刪除，再剔選 Temporary Internet File 及 Cookie，按刪除然後按確定便可。 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3) 請不要於同一電腦中開太多程式請不要於同一電腦中開太多程式請不要於同一電腦中開太多程式請不要於同一電腦中開太多程式-------因為 FATS 程式所須的網絡資源較多，若工具列(右方)中

的啟動程式過多或所開的網頁過多，會減慢系統的報價及交易運作。 

 

4) 請不要於作買賣的電腦中裝置過多程式請不要於作買賣的電腦中裝置過多程式請不要於作買賣的電腦中裝置過多程式請不要於作買賣的電腦中裝置過多程式------由於每一個程式均會在 Windows 的程式中登記，

過多的程式會影響電腦的運作。 

 

5) 如在如在如在如在 FATS買賣後不見盤或當機買賣後不見盤或當機買賣後不見盤或當機買賣後不見盤或當機------如閣下遇上述情況，請不要重覆下盤，請即致電 2277 6661 

(ATS 電子交易部) 或 2277 6667 (外國期貨部) 查詢落盤情況或取消下盤。 

 

6) 玩電腦遊戲後請重新啓動玩電腦遊戲後請重新啓動玩電腦遊戲後請重新啓動玩電腦遊戲後請重新啓動------因為電腦遊戲會佔用大部份的臨時記憶體及系統資源，就算結束該

遊戲程式，仍需一段時間回復正常運作，所以若閣下曾經開啟電腦遊戲，請重新啟動電腦，以免影響交

易運作。 

網際網路選項 

工具 

刪除 

剔選後按 鍵 
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Advanced Trading System 
 用戶常見問題用戶常見問題用戶常見問題用戶常見問題 

 
 

電腦最低要求電腦最低要求電腦最低要求電腦最低要求  

電腦: Pentium 4 或 Compatible CPU 

作業系統: Windows 2000/ NT/ XP/ VISTA/ 7 

記憶體: 512 MB RAM (1 GB RAM recommend) 

顯示器: Super VGA (1024 X 768) with 16-bit colors 

網路連接: Broadband 

聲效: Sound card and speakers recommended 

印表機: Any printer supported by Windows 2000/ NT/ XP/ 
VISTA/ 7 

 
 

 安裝篇安裝篇安裝篇安裝篇 
Q: 為何在安裝.NET Framework時會出現以下警告字句？ 

 
 

A: 因為您的電腦已安裝了.NET Framework。 

 
我們的系統只支援.NET Framework v1.1，請到開始開始開始開始 -> 控制台控制台控制台控制台 -> 新增或移除新增或移除新增或移除新增或移除

程式程式程式程式看看是否 1.1 板本，如您的電腦已安裝 2.0或以上板本，請移除這些板本，

然後再安裝 NET Framework 1.1。 
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 登入篇登入篇登入篇登入篇 
Q: 為何在輸入登入名稱及密碼後，畫面卻顯示【登入名稱或密碼輸入錯誤，請檢查鍵

盤上的 'Caps Lock' (A 燈) 是否亮著。如正亮著， 請再按 ' Caps Lock' 取消它，

重新輸入】？ 

A: 密碼或登入名稱輸入錯誤，請驗查一下鍵盤上的 “Caps Lock”是否亮著，如正亮著，

請再按 Caps Lock 取消它。請完全依照(包括大小寫)我們提供的用戶名稱及系統密

碼登入系統。 

 
Q: 若我三次嘗試登入都不成功，為何畫面會顯示【登入名稱或密碼輸入錯誤超過之三

次，期貨易 FATS戶口已被凍結！請致電 2277 6661 查詢】的字句？ 

A: 為了保安理由，我們會在客戶錯誤輸入 3 次密碼後自動暫停該戶口的運作，請立即

致電 ATS客戶服務熱線 2277 6661。 

  
Q: 若電腦突然終止運作(死機)，為何再次登入時，畫面卻顯示【ATS戶口不能重複登

入，請致電 2277 6661 查詢。】？ 

A: 因為若閣下電腦突然終止運作(當機)，我們的伺服器會因為未收到關閉系統的指示，

而導致雙重登入，請立即致電 ATS客戶服務熱線 2277 6661 解除。 
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 操作篇操作篇操作篇操作篇 

Q: 進入 FATS系統後只顯示部份畫面，並未能顯示全部畫面。 

A: FATS最適合的螢幕區域設定為 1024x768 像素。 

請點擊左下角的[開始]� [設定]� [控制台]；在[控制台]內雙擊[顯示器]，在顯示器的

內容中選擇[設定]，把[螢幕區域]的指標調至 1024x768，最後按[套用]並[確定]。 
 

Q: 為何選定合約和價格後仍無法進行交易？ 

A: 因為閣下可能忘記輸入或錯誤輸入的戶口號碼。請點選在[入盤]中[戶口]空白格右邊的

[找] 後，然後點選自己的戶口，再按[確定]，然後再進行交易。 

  
Q: 為何不能顯示自己的持倉及戶口結餘？ 

A: 請在系統左下方，點選平均價之下的[戶口]空白格右邊的[找]，然後點選自己的戶口，

再按[確定]。然後再按[找]右邊的[顯示]，再在[確定? ]中選擇[是]。若客戶想查詢自己

的結餘，請按參考可動用資金旁邊的[顯示]。 

 
Q: 為何在使用途中畫面突然顯示【你的網絡連線不穩定,請檢查網絡連線及重新啟動系

統!】？ 

A: 
 
因為閣下的系統連線並不穩定，請立即停止交易，關閉系統並重新登入。 

Q: 為何電腦會顯示【連線錯誤】？ 

A: 閣下的電腦系統並未能連接到我們的伺服器，請檢查閣下的連線狀態。 

  
Q: 為什麼我在 9:13am或 12:57pm發出買賣或取消指令也不能成功？ 

A: 因為按照期交所規定，開市前的 4 分鐘(9:11~9:15am；12:56pm~1:00pm)並不會接

受指令，若閣下想於開市前發出買賣或取消指令，請於下列時段內發出：

8:45am~9:11am；12:30pm~12:56pm。 
 

Q: 為何倉底所顯示的損益點數與參考可動用資金中的帳面損益有出入？ 

A: 因為倉底所顯示的點數是閣下買入(或賣出)合約的平均成交價位，我們是以四捨五入

的方法計算，所以與實際的賺蝕會有輕微出入。閣下可以把損益的點數視為參考用

途，而參考可動用資金中的帳面損益才是準確的賺蝕記錄。 
 

Q: 我在內地能否繼續使期貨易 FATS.NET系統進行期貨買賣？ 

A: 只需要一部可以上網的電腦，FATS系統可在任何地方使用。 

  
Q: FATS畫面佔了整個電腦畫面，是否以把整個畫面面積縮小？ 

A: FATS的畫面只可以局部縮小，而不能整體縮小。閣下可以把滑鼠移至系統畫面邊緣，

然後按往拖曳，把畫面面積縮小，但會令某些資訊不能看見？ 
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Q: 我想發出一個平倉的指令，但是為何指令是放在【等待處理】等待批核而不是放在【已

掛牌】的地方？ 

A: 因為閣下期貨戶口的按金可能不足，而本公司盤房方面的職員需要人手批核該買沽

盤。 

  
Q: 為何我登入 FATS.NET大概十多分鐘後會出現死機情況？ 

A: 因為Windows 之漏洞使 FATS.NET不能正常運作，可依以下程序到微軟網頁下載升

級 .NET 1.1 service pack: 

 
1.      於微軟網頁下載 .NET Framework 1.1 service pack 

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=en&FamilyI
D=A8F5654F-088E-40B2-BBDB-A83353618B38 

2.    按 Download貯存及安裝。 

3.    檔案名稱是 “NDP1.1sp1-KB867460-X86.exe”或類似的名稱 

4.      關閉 FATS.NET 

5.     重新開啟 FATS.NET 

 
 

Q: 為何 FATS 不能在Windows Vista正常運作? 

A: 因為Windows Vista 的.NET Framework 1.1 跟 FATS不相容, 可移除 Microsoft.net 

framework1.1 . 
 

 

Q: 為何 FATS在 【圖表】 不能看即市期指分鐘圖？ 

A: 因為閣下電腦並沒安裝有 Java 軟件，請閣下往 www.poems.com.hk 下載 JAVA 

Sun，從主頁 “Phillip Apps”�“輝利市”�“網上交易系統” �“大利市支援”�按 “最新

版 Java 虛擬機器(Windows XP / Vista / 7) / Java 虛擬機器 v1.5.0.07(Windows 98 / 

ME / 2000)” 
 

 
 
 
 

多謝使用多謝使用多謝使用多謝使用 FATS.NET 系統服務系統服務系統服務系統服務 
 

 
FATS.NET 用戶指南更新版本：02/2013 

 

 
 


